MINISTERIO DE HACIENDA
OFICINA DE PARTES

RECIBIDO

SANTIAGO,

CONTRALORIA GENERAL
TOMA DE RAZON

RECEPCION

DEPART.
JURIDICO

DEPT. T.R.
Y REGISTRO

DEPART.
CONTABIL.

sus. DEP.
C. CENTRAL

5UB. DEP.
E. CUENTAS

SUB. DEPTO.
C.PRY
BIENES NAC.

DEPART.
AUDITORIA

DEPART.
v.0.P UyT

SUB. DEPTO.
MUNICIP,

REFRENDACION

REF.POR §

IMPUTAC.

ANOT.POR §

IMPUTAC.

DEDUC.DTO.

M WM b

3444

REF: Aprueba e impone multas a la “Sociedad

Concesionaria Nuevo Pudahuel S.A.” del contrato de
concesion denominado “Aeropuerto Internacional
Arturo Merino Benitez de Santiago”.

04 SEP 2017

VISTOS:

El DFL MOP N° 850 de 1997, que fij6 el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
15.840, de 1964, Orginica del Ministerio de Obras
Publicas y del DFL N° 206, de 1960, Ley de Caminos.

El D.S. MOP N° 900 de 1996, que fij6 el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL MOP N° 164 de 1991,
Ley de Concesiones de Obras Pablicas y sus
modificaciones.

El D.S. MOP N° 956 de 1997, Reglamento de la Ley de
Concesiones.

El D.S. MOP N° 105, de fecha 12 de marzo de 2015, que
adjudicé el contrato de concesién para la ejecucion,
reparacion, conservacién y explotacién de la obra piblica
fiscal denominada “Aeropuerto Internacional Arturo
Merino Benitez de Santiago”.

Las Bases de Licitacion del contrato de concesion
“Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benitez de
Santiago”.

Los oficios Ord. N° 557/16, de 30 de marzo de 2016,
Ord. N° 862/16, de 22 de junio de 2016 y Ord. N°
1013/16, de 01 de agosto de 2016, N° 888/17, de 21 de
junio de 2017, todos del Inspector Fiscal.

La anotacién del Inspector Fiscal en el Libro de Obras de
Explotacién, Folio 37, de fecha 05 de mayo de 2016.

Las cartas NP-ADM-NC-RP-2016-209, de 08 de marzo de
2016, NP-ADM-NC-JR-2016-320, de 11 de abril de 2016 y
NP-ADM-NC-RP-2016-539, de 02 de junio de 2016 de la
“Sociedad Concesionaria Nuevo Pudahuel S.A.”.

La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria
General de la Repiiblica que fija normas sobre exencion
del tramite de toma de razon.



CONSIDERANDO:

- Que por oficio Ord. N° 862/16, de 22 de junio de 2016, el Inspector Fiscal del contrato
“Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benitez de Santiago” propuso a esta Direccion General,
la aplicacién de 17 multas, de 50 UTM, cada una, de acuerdo a lo establecido en los articulos
1.10.9.2, letra f) y 1.8.5.1 de las Bases de Licitacion. En efecto, senala el Inspector Fiscal que se
verifico el incumplimiento del servicio no aerondutico no comercial de transporte de equipaje, en
cuanto a que al dia 360 desde el inicio del plazo de la concesion, la sociedad concesionaria debia
disponer como minimo de 320 carros por cada millon de pasajeros embarcados el afio calendario
inmediatamente anterior en el sector de estacionamientos, acceso a los terminales y centro de
transporte y 52 carros por cada millon de pasajeros embarcados el afio calendario inmediatamente
anterior en el sector de retiro de equipaje. A continuacién, cita los articulos pertinentes de las Bases
de Licitacién y agrega que la Direccién General de Aerondutica Civil informé que durante el afio
2015, se embarco a un total de 8.032.642 pasajeros tanto nacionales como internacionales, por lo que
la concesionaria debia mantener un minimo de carros portaequipajes de 2.976 al 15 de abril de 2016,
sin embargo y de acuerdo a lo establecido en el Informe Mensual de Servicios Aeronauticos y No
Aeronduticos de marzo de 2016 y demds antecedentes aportados por la concesionaria la cantidad
minima de carros exigida se alcanzaria el 4 de mayo de 2016. Agrega que en razon de lo expuesto la
concesionaria incurrid en un incumplimiento del articulo 1.10.10, literal A 14 que conlleva la
aplicacién de una multa conforme a lo establecido en el articulo 1.10.11 de las Bases. Por dltimo, el
Inspector Fiscal contabiliza 17 dias de incumplimiento y propone 17 multas de 50 UTM, cada una.

- Que la proposiciéon de multas fue notificada a la Sociedad Concesionaria por anotacion del Inspector
Fiscal en el Libro de Explotacion, Folio 37, de fecha 05 de mayo de 2016, en el que reitera lo indicado
en la propuesta de multa, en lo relativo a que en el Informe Mensual de marzo de 2016, entregado por
carta NP-ADM-NC-RP-2016-320/2016, 1a Sociedad Concesionaria comunicé que a esa fecha se
contaba con un total de 590 carros portaequipaje en 6ptimas condiciones para su uso, lo cual en
adicién a los 480 nuevos carros recibidos por el concesionario con fecha 13 de abril, se observa que
para el dia 15 de abril, se dispuso de un total de 1.070 carros y se alcanzaria la cantidad minima
exigida el 04 de mayo de 2016.

- Que por oficio Ord. N° 1013, de 01 de agosto de 2016, el Inspector Fiscal del contrato informé que la
Sociedad Concesionaria no interpuso recurso de reposicién en contra de la notificacién de proposicion
de multas, no obstante, present6 sus descargos por carta NP-ADM-NC-RP-2016-539, de 02 de junio
de 2016.

- Que dentro de la documentacién presentada a esta Direccién General en relacion a la proposicion de
multas, no consta que la sociedad concesionaria haya presentado recurso de apelacion en contra de
ésta. Sin embargo, cabe hacer presente que de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 42 y 48 del
Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Publicas, no procede interponer este recurso en contra
de la notificacion de una proposicién de multa a la concesionaria, por tratarse de una mera gestién que
efectiia el Inspector Fiscal, dado que la facultad de resolver, aprobar e imponer la aplicacién de una
multa, le corresponde a esta Direcciéon General y, una vez impuesta, la multa podrd ser impugnada a
través de los recursos que la normativa aplicable al contrato establece.

- Que por carta NP-ADM-NC-RP-2016-209, de 08 de marzo de 2016, la Sociedad Concesionaria
informa al Inspector Fiscal que conforme al articulo 1.10.9.2 letra f) de las Bases, proceder a la
compra de 2.600 carros portaequipaje y que, atendiendo a la cantidad, éstos llegan a Chile en cuatro
despachos: 480 carros portaequipaje el 10 de abril de 2016, 888 carros portaequipaje el 17 de abril de
2016, 777 carros portaequipaje el 24 de abril de 2016 y 458 carros portaequipaje el 1 de mayo de 2016.

- Que por oficio Ord. N° 557, de 30 de marzo de 2016, el Inspector Fiscal comunica a la Sociedad
Concesionaria, en cuanto al cronograma de compras presentado por carta NP-ADM-NC-RP-2016-
209/2016, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 1.10.9.2, letra f) de las Bases en relacién a la
informaci6n proporcionada por la Direccién General de Aeronautica Civil, que el concesionario debe
mantener un minimo de carros portaequipaje que se ajuste a los siguientes cantidades:2.560 carros para
los estacionamientos, acceso al Terminal y centro de transporte y 416 carros para el retiro de equipaje,
lo que asciende a un total de 2.976 carros y al considerar el Informe Mensual presentado por la
concesionaria que da cuenta de un total de 834 carros, lleva a concluir que la cantidad de carros que
es requerida para el 15 de abril de 2016, no se cumplird en fecha, lo que amerita una multa. Agrega
que en los conteos realizados por esa Inspeccion Fiscal se ha identificado una cantidad de carros
disponibles para el uso que no supera la mitad de los informados, por lo mismo solicita realizar un



levantamiento de'los elementos disponibles, fijando como fecha el lunes 4 de abril de 2016 a las 15:30

hrs.

- Que por carta NP-ADM-NC-RP-2016-320, de 11 de abril de 2016, la Sociedad Concesionaria
acompaiia, entre otros, el Informe Mensual de gestion y operacion de los servicios aeronauticos y no
aeronauticos correspondiente al mes de marzo de 2016. El Inspector Fiscal indica, en sus oficios, que
en el punto 1.0.9 de dicho Informe se establece que el catastro de marzo de 2016 de carros
portaequipaje es de 590 carros en optimas condiciones de uso.

- Que en contra de la notificacién de proposicion de multa realizada por anotacién en el Libro de Obras
de Explotacién, Folio 37, de fecha 05 de mayo de 2016, la Sociedad Concesionaria efectud descargos
por carta NP-ADM-NC-RP-2016-539, de 2 de junio de 2016, sefialando lo siguiente:

*

El dato de los pasajeros embarcados en el afo 2015, no fue oficialmente entregado por la
Inspeccion Fiscal, ya que sélo se le comunicé a partir de la PSP 1, es decir desde el 1 de octubre
de 2015.

Indica que las Bases de Licitacién no establecen de manera precisa la fecha en la que se tiene que
dar cumplimiento a esta obligacién, indicando que, en su parecer, esta omision ha sido
intencional, ya que para los afios 2017 a 2035 se conocerd el dato de los pasajeros embarcados del
afio inmediatamente anterior el 15 de enero de cada afo y, por los plazos de compra y despacho
de los carros portaequipaje, no es posible cumplir con esta obligacién antes del mes de abril de
cada afio, por lo que segin seiala, la Inspeccién Fiscal deberd otorgar un plazo razonable para
cumplir con esta obligacion.

Sefiala que entre el 15 de abril y el 4 de mayo de 2016, no hubo ningiin reclamo de los pasajeros o
de las lineas aéreas por falta de carros portaequipaje en el aeropuerto.

Considera que al iniciar el proceso de compra en el mes de enero de 2016, sin tener oficialmente
el dato de los pasajeros embarcados del ano 2015, han cumplido con la obligacién dentro de un
plazo razonable, como lo demuestra la ausencia de reclamo.

Finalmente, establece que, en su opinion, el ratio de 372 carros portaequipaje por millon de
pasajeros embarcados parece ser muy sobre dimensionado, como constaria en la mayoria de los
puntos de acopio, lo que impediria una operaci6n eficiente del Aeropuerto por el espacio que
tomarian a las dreas dedicadas a la circulacion de pasajeros.

- Que por oficio Ord. N° 888/2017, de 21 de junio de 2017, el Inspector Fiscal emite informe respecto
de las multas propuestas, indicando lo siguiente:

&

Precisa que el periodo de incumplimiento es desde el 18 de abril de 2016 hasta el 04 de mayo de
2016, cabe sefialar que el oficio Ord. N° 862/16 de propuesta de multas, indica que la cantidad
minima de carros fue alcanzada ese dia.

Para los efectos de fundamentar el periodo de incumplimiento, se refiere al articulo 1.10.9.2 de las
Bases que dispone que los servicios del contrato deben prestarse a partir del 01 de octubre de
2015, fecha en que se otorgé la Puesta en Servicio Provisoria de las Instalaciones Existentes o
PSP1, en tanto el articulo 1.10.4 establece la obligacin de presentar el Reglamento de Servicio
de la Obra el 15 de abril de 2016, esto es 360 dias contados desde la fecha de inicio del plazo de
la concesién, no obstante, esta tiltima disposicion debe relacionarse con el articulo 1.8.18 letra c)
de las Bases que contempla el Periodo de Transicién, que sefiala que debe presentarse en esta
época una actualizacién del Reglamento de Servicio de la Obra y del Manual de Operacién que
incorpore los servicios que indica.

Agrega que la sociedad concesionaria entregd el RSO actualizado conforme al articulo 1.18.8,
letra ¢) de las Bases el 17 de julio de 2015, luego con fecha 20 de julio de 2015, conforme al
articulo 1.10.4 de las Bases hizo entrega del RSO que regira el uso de la obra y los servicios que
prestaré a partir de la fecha en que se hayan cumplido 360 dias contados desde el inicio del plazo
de la concesién hasta la PSP 2.

Concluye indicando que si bien el articulo 1.10.9.2 de las Bases establece que los servicios que
ahi se regulan deben prestarse desde el 01 de octubre de 2015 (PSP1) esta exigencia se
contrapone a lo establecido en los articulos 1.10.4, 1.8.18 y 2.9.3 de las Bases, toda vez que estos
articulos regulan la entrada en vigencia del RSO y sélo una vez cumplida las exigencia de esta
normativa es posible fiscalizar el cumplimiento de las normas aplicables a los servicios, toda vez
que el servicio de transporte de equipaje tiene una regulacion distinta en la nueva concesion.

- Que la regulacién contenida en las Bases de Licitacion respecto de esta materia dispone lo siguiente:

%

El articulo 1.10.9.2 establece los Servicios No Aeronduticos No Comerciales, como aquellos que
debe prestar el concesionario en caricter obligatorio durante la explotacién de las concesion,
desde la Puesta en Servicio Provisoria de las Instalaciones Existentes o PSP 1 hasta el término de



la concesién y por los cuales no se cobra tarifa directa a los usuarios, entre estos servicios se
contempla en la letra f) al Servicio de Transporte de Equipaje.

x El citado articulo en la letra f) establece como obligacién para la sociedad concesionaria respecto
de la prestacién del Servicio de Transporte de Equipaje, en lo pertinente: “El concesionario
debera prestar continua y permanentemente este servicio en condiciones optimas, mediante carros
portaequipaje o similares, debiendo disponer como minimo, 320 por cada millén de pasajeros
embarcados el afio calendario inmediatamente anterior, en el sector de estacionamientos, acceso
a los terminales y Centro de Transporte; y 52 carros por cada millén de pasajeros embarcados el
afo calendario inmediatamente anterior, en el sector de retiro de equipaje”.

x El articulo 1.8.18 de las Bases establecié un Periodo de Transicién que tenia por objeto que el
concesionario conaciera el funcionamiento de las instalaciones existentes, dentro de las cuales, se
encontraban los servicios aeronduticos y no aeronduticos obligatorios. En este periodo el
Inspector Fiscal debia entregar, entre otros, el RSO y el Manual de Operacién vigente y, el
concesionario, por su parte, debia entregar una actualizacién del RSO, indicando la normativa que
toda esta regulacion se encontraria vigente hasta que se cumplieran 360 dias contados desde la
fecha de inicio del plazo de la concesion, vale decir, hasta el 15 de abril de 2016.

* Por su parte, el articulo 1.10.4 de las Bases establece como obligacion para la concesionaria de
hacer entrega del RSO que regird el uso de la obra y los servicios que prestard y explotard el
concesionario a partir de la fecha en que se hayan cumplido 360 dias contados desde la fecha de
inicio de la concesion, esto es el 15 de abril de 2016. ‘

* En este mismo sentido el articulo 1.10.10 de las Bases que establece obligaciones, derechos y
disposiciones generales del concesionario en cuanto a los servicios aeronduticos y no
aeronduticos, disponen en su letra A.10 al regular la licitacién de los servicios que éstos deben
encontrarse en condiciones de iniciar su prestacion y explotacion dentro del plazo de 360 dias
contados desde la fecha de inicio de la concesion, vale decir, a partir del 15 de abril de 2016.

De la normativa expuesta, en cuanto a la prestacién del Servicio No Aeronauticos No Comercial
denominado Servicio de Transporte de Equipaje se desprende que la concesionaria debia contar con un
determinado niimero de carros portaequipaje o similares a partir del 15 de abril de 2016, por lo mismo,
el Inspector Fiscal mediante oficio Ord. N° 557, de 30 de marzo de 2016, y respecto del cronograma
de compras de carros portaequipaje presentado por la concesionaria por carta NP-ADM-NC-RP-2016-
209, con fecha 8 de marzo de 2016, observa que la cantidad de carros requerida para el 15 de abril
de 2016, no se cumplird en la fecha, atendida que la cantidad minima de carros para el sector de
estacionamiento, acceso al Terminal y Centro de Transporte atendido el ndmero de pasajeros
embarcados durante el afio 2015 era de 2560 carros y para el sector de Retiro de equipaje era de 416, lo
que asciende a un total de 2.976 carros. Contintia informando el Inspector Fiscal en su oficio que en
los conteos realizados se habia identificado una cantidad de carros disponibles al uso que no superaba
la mitad de los informados por la concesionaria. En lo que respecta a los descargos realizados por la
concesionaria relativos a que no se les comunic6 oficialmente la informacién del nimero de pasajeros
embarcados, sino a partir de la PSP 1, que las Bases no establecerian de manera precisa la fecha en la
que se debia dar cumplimiento a esta obligacion y que en la fecha en que se da a conocer la
informacion, el 15 de enero de cada afio, no seria posible cumplir con esta obligacién antes del mes de
abril de cada afio, que no hubo reclamos ni de pasajeros ni de aerolineas entre el 15 de abril y el 4 de
mayo de 2016 y, finalmente, que el ratio de 372 carros por millén de pasajeros embarcados parecia
sobredimensionado, cabe precisar que el Inspector Fiscal en sus oficios Ords. N° 862/16 y N° 1013/16,
ha indicado que las Bases contemplan el plazo para dar cumplimiento a esta obligacién, que la
informacion de los pasajeros embarcados es de caricter piiblica y puede ser revisada a través del
portal de la Junta de Aerondutica Civil, por lo que le corresponde a la concesionaria obtener esta
informacion para dar cumplimiento a la obligacién contenida en Bases, por Gltimo indica que la
multa no supone la existencia previa de reclamos de los usuarios. Teniendo en cuenta lo expuesto se
encuentra acreditado que la concesionaria no dio cumplimiento a su obligacién de disponer de la
cantidad de carros portaequipaje requerida por cada millén de pasajeros embarcados el afio calendario
2015, conforme a lo establecido en el articulo 1.10.9.2, letra f) de las Bases de Licitacidn, el dia 15 de
abril de 2016, de acuerdo a lo establecido en los articulos 1.8.18 y 1.10.4. No obstante, conforme a los
antecedentes aportados a esta Direccién General y de acuerdo a las facultades establecidas en la
normativa aplicable al contrato, respecto del computo del plazo de incumplimiento, se establece como
primer dia de incumplimiento el dia 16 de abril de 2016 y como iltimo dia de incumplimiento la
fraccion del dia 4 de mayo de 2016, esto es 18 dias y 1 fraccién de dia de incumplimiento, lo que
asciende a un total de 19 multas y no de 17, como propuso el Inspector Fiscal.

Que el articulo 1.10.10, A.14 de las Bases de Licitacién establece como obligacién para la sociedad
concesionaria “cumplir, en todo momento, las exigencias establecidas para cada uno de los servicios
sefalados en los articulos 1.10.9.1, 1.10.9.2 y 1.10.9.3 de las presentes Bases de Licitacién”.




Que el articulo 1.8.5.1, Tabla N° 2, letra b) de las Bases de Licitacion del contrato, indica que para el
incumplimiento de alguna de las normas establecidas en el articulo 1.10.10 de las Bases, se aplicardn
las multas establecidas en el articulo 1.10.11 de las Bases conforme al criterio de aplicacion dispuesto
en dicho articulo. Asimismo, se establece que toda referencia a “dia” como criterio de aplicacién de
multas se entendera como dia completo o fraccion de dia.

- Que el articulo 1.10.11 de las Bases establece las sanciones por incumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 1.10.10, indicando que cuando el concesionario incumpla alguna de las normas establecidas
en 1.10.10 se le aplicard una multa de 50 UTM diaria, cada vez que se compruebe el hecho o
conducta descrita o por cada dia de incumplimiento, segiin corresponda.

- Lo dispuesto en los articulos 18° y 29° del D.S. MOP N° 900, de 1996, Ley de Concesiones de Obras
Piblicas; articulos 40 letra i), 47 y 48 del D.S. MOP N° 956, de 1997, Reglamento de la Ley de
Concesiones, respecto de la facultad de imponer multas a la sociedad concesionaria en caso de
incumplimiento de sus obligaciones, y lo establecido en los articulos 1.8.5.1, 1.10.9.2, letra £), 1.10.10,

letra A.14 y 1.10.11 de las Bases de Licitacion. :
TRAMITADA
RESUELVO:
04 SEP 2017
3 4 4 4 . _OFICINA DE PARTES
DGOP N° / (Exento) DIREC. GRAL. DE OBRAS PUBLICAS

1. APRUEBASE E IMPONESE a la sociedad “Sociedad Concesionaria Nuevo Pudahuel S.A.”, 19
multas de 50 UTM, cada una, por el incumplimiento de lo establecido en el articulo 1.10.10, letra
A.14, en cuanto a cumplir en todo momento con las exigencias sefialadas en el articulo 1.10.9.2, letra
f) de las Bases, en lo relativo a la cantidad de carros portaequipajes que debia tener la concesionaria,
entre el 16 de abril de 2016 y la fraccién del dia 4 de mayo de 2016, ambas fechas inclusive, de
acuerdo a lo dispuesto en los articulos 1.10.9.2, letra f), 1.10.10, letra A.14 y 1.10.11 de las Bases de
Licitacién del contrato “Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benitez de Santiago”.

2. NOTIFIQUE el Inspector Fiscal del contrato a la “Sociedad Concesionaria Nuevo Pudahuel S.A.”, el
tipo de infraccion en que ha incurrido, sus caracteristicas y el monto de cada multa conforme a la
presente Resolucidn, en la forma establecida en el articulo 1.8.5.2 de las Bases de Licitacion.

3. ESTABLECESE que la “Sociedad Concesionaria Nuevo Pudahuel S.A.” deberd pagar las multas
aprobadas e impuestas por la presente Resolucién dentro del plazo de 30 dias siguientes a la fecha de
su notificacién por escrito, mediante vale vista emitido a nombre del Director General de Obras
Piblicas, segiin lo dispuesto en el articulo 1.8.5.2 de las Bases de Licitaci6n y los articulos 37 N°5 y
48 N° 2 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Publicas.

4. DISPONESE que atendida la redaccion del articulo 30 de la Ley de Concesiones de Obras Piblicas,
modificado por la Ley N° 20.410, en ningin caso se requiere del pronunciamiento favorable de la
Comisi6n para la imposicion de una multa.

5. DEJASE CONSTANCIA que el plazo para reclamar de la presente Resolucién, se encuentra
establecido en el articulo 36 bis de la Ley de Concesiones, incorporado por la por la Ley N° 20.410.

6. COMUNIQUESE la presente Resolucién al Inspector Fiscal de la obra, a la Divisién de

Construccién de Obras Concesionadas, a la Division Juridica, a la Fiscalia MOP y a los demas
servicios que corresponda.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE
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